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Fecha: 03 DE AGOSTO DEL 2023

Regional: ORIENTE CFSM: BUCARAMANGA

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. Actividades de atencién al ciudadano y/o participacién ciudadana en la gestién institucional

1.1 Tipo de actividad: socializacion y Entrega de Permiso de Proteccién Temporal;
Biometria, y otros tramites.

1.2 Fecha de la actividad: 03-08-2023
1.3 Objetivo de la actividad: Jornada de Socializacion Norma Migratoria, Entrega PPT,
Biometrias, Y otros requerimientos.

1.4 Descripcion de la actividad: Oficiales de Migracion Colombia CFSM Bucaramanga,
realizaron procedimiento jornada de socializacion de norma migratoria y Estatuto
Temporal para Migrantes Venezolanos a la ciudadania en general en el municipio de
Girdén, Coliseo Ciudadela Villamil, realizando la jornada de entrega de PPT y registro
Biométrico, con la participaciéon de Opcién Legal, Fundacion Unimédicos, Clinica Girdn,
Secretaria de Salud, Alcaldia Municipal. Finalizando la jornada con entrega de 28 PPT.
Se iz6 un penddn y 22 atenciones a poblacién migrante. La Jornada inicié a las 14:00
hasta las 17:30.

1.5 Ciudad y lugar en dénde se llevo a cabo: Coliseo Ciudadela Villamil.

1.6 Hora: 14:30 a 17:30.

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: Migracién Colombia, Opcién Legal,
Alcaldia Municipal, Fundacién Unimédicos, Clinica Girén, Secretaria de Salud.

1.8 # funcionarios de Migracion Colombia que participaron de la actividad: uno (1).

1.9 Numero de PPT entregados: 28

1.10 Principales temas de consulta: Preguntas en temas de la norma migratoria y
temas de documentos para menores de edad, tramites como unificacion HE,
Modificacidon de datos Basicos, Traslados, Temas de menores que cursan bachillerato
formas de registro para proceso de regularizacion de menores estudiantes, Temas de
Salud, Documentos de regularizacién.

1.11 Total de asistentes: 50
1.12 Elementos utilizados para desarrollar la actividad
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Realizado por: Rafael Villamizar Diaz

Cargo: Oficial de Migracién

Aprobado por: Mauricio Jimenez Pinzén
Coordinador CFSM Bucaramanga




